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UNTERNEHMENSPROFIL

Die NATURSTROM AG wurde 1998 als erster bun-
desweit agierender Okostromanbieter gegriindet, u.
a. von Mitgliedern der Umweltverbédnde BUND und
NABU. Heute gehoért das Unternehmen mit Hauptsitz
in Dusseldorf zu den fuhrenden Anbietern von Strom
und Gas aus Erneuerbaren Energien und versorgt Gber
220.000 Privat- und Gewerbekunden mit Okostrom,
Biogas und Warme.

Weitere Schwerpunkte sind die Projektierung und
der Betrieb von Windenergie-, Photovoltaik- und
Biomasseanlagen. Uber Férderinstrumente und den
Bau eigener Anlagen hat die NATURSTROM AG mehr
als 200 Regenerativkraftwerke ans Netz gebracht.
NATURSTROM ist anerkannter Qualitatsfihrer bei
regenerativen Energien und hat mehrfach Vorreiter-
funktionen Gbernommen. Ziel war und ist, die
Energiewende zigig und wirtschaftlich umzusetzen.

ENGAGEMENT FUR DIE ENERGIEWENDE

Das Stromprodukt naturstrom enthalt einen Forderan-
teil, durch den neue regenerative Kraftwerke realisiert
werden. U. a. aufgrund dieses Engagements fur den
Ausbau der Erneuerbaren Energien wird naturstrom
seit 1999 jahrlich mit dem Griner Strom Label in
GOLD zertifiziert.

NATURSTROM engagiert sich zudem international.
Fur ein Projekt mit der Andheri-Hilfe Bonn finanzierte
das Unternehmen bislang tber 600 Photovoltaikanla-
gen in Bangladesch. Auch in Madagaskar, Tansania,
Gambia und Kuba hat das Unternehmen Okostrom-
projekte gefordert.

GLAUBWURDIGKEIT UND QUALITAT
naturstrom und naturstrom XL, das Okostromprodukt
fur GroBabnehmer, basieren ausschlieBlich auf Erneu-
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erbaren Energien, insbesondere auf Wasserkraft und
Windkraft. Ein reines Mengenaquivalent von bezo-
genem und verkauftem Strom lehnt NATURSTROM
genauso ab wie die Nutzung von Zertifikaten mit dem
Ziel des Greenwashing. Dadurch hebt sich naturstrom
von mehr als 80 Prozent der Okostromprodukte in
Deutschland ab.

Beim Endkundenprodukt naturstrom erfolgt der
Stromeinkauf seit 2008 groBtenteils direkt von deut-
schen Wind- und Wasserkraftanlagen, die sonst Gber
das EEG einspeisen und abrechnen wirden. NATUR-
STROM hat hier als Pionier einen Weg beschritten, der
flr eine Integration der Erneuerbaren in die Energie-
wirtschaft sorgt und das EEG-Umlagesystem entlastet.
Die Umweltverbande BUND und NABU empfehlen
und nutzen naturstrom. Weitere Kunden und Partner
sind u.a. die Umweltbank, die denn’s Biomarkte, die
Universitdt Hohenheim und der europaweit fihrende
Torhersteller Hormann.

MEHRFACH AUSGEZEICHNET

Fur ihre Pionierrolle erhielt die NATURSTROM AG
bereits 1999 den Deutschen Solarpreis. Seitdem
werden Unternehmen und Produkt immer wieder
ausgezeichnet. Im Februar 2012 lobt die Stiftung
Warentest die Tarifbedingungen als ,,gut” und das
okologische Engagement als , sehr stark”, im Oktober
2009 sieht sie das Unternehmen als , Testsieger in
puncto Beratung”. Das Deutsche Institut fur Service-
Qualitat bestatigt NATURSTROM 2010 ebenfalls als
Servicetestsieger, das Magazin ,, OKO-TEST" bewertet
das Produkt naturstrom im Mai 2011 mit der Note
.sehr gut”. Zuletzt erhielt das Unterhemen 2012
als Zweitplatzierter den Nachhaltigkeitspreis der
Ethikbank.
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Welchen Beitrag leistet NATURSTROM zur Energie-
wende?

Wir liefern unseren Kunden Okostrom mit echtem
Umweltnutzen. Das ist keine Selbstverstandlichkeit,
denn es gibt hohe Qualitatsunterschiede. Wichtig ist,
dass wirklich regenerative Energie geliefert wird und
dass der Wechsel eines Kunden zu Okostrom etwas in
der Welt der Energieerzeugung bewegt. Nur verpflich-
tende Investitionen des Stromhandlers in neue Regene-
rativkraftwerke, gekoppelt direkt an den Stromabsatz,
bringen einen transparenten und nachweisbaren Nut-
zen fUr die Energiewende. Diesen Ansatz verfolgen wir
seit der Unternehmensgrindung 1998 — bei unseren
Privat- ebenso wie bei den GroBkunden mit mehreren
Mio. Kilowattstunden Strombedarf.

Was hat NATURSTROM in dieser Hinsicht bislang
bewegt?

Wir haben Uber 200 Wind-, Photovoltaik-, Biomas-
se- und Wasserkraftanlagen mit ans Netz gebracht.
Darunter fallen Anlagen, die wir mit unseren wach-
senden Fachbereichen selbst projektiert und gebaut
haben und die wir nun betreiben — meist zusammen
mit engagierten Blrgern aus der Region. Aber auch
zahlreiche Anlagen von Burgergesellschaften, denen
wir durch ZuschUsse, nachrangige Darlehen, Birg-
schaften, Minderheitsbeteiligungen oder kostenlose
Beratungsleistungen zur Realisierung verholfen
haben. Hinter NATURSTROM verbirgt sich deutlich
mehr als ,nur” ein Okostromanbieter. Bau und
Betrieb von Regenerativkraftwerken werden fir uns
immer wichtiger.

Ist denn diese Zubauwirkung das einzige Qualitéts-
merkmal beim Okostrom?

Nein, auch bei der Beschaffung des Okostroms gibt
es wichtige Unterschiede. Bereits seit 2008 beziehen
wir mehr als die Halfte des Okostroms fiir unser
naturstrom-Endkundenprodukt aus Wind- und Wasser-
kraftanlagen, die ansonsten die EEG-Vergitung nutzen
wirden. Diese Anlagen treten aus dem EEG-System
aus und verkaufen ihre Stromerzeugung direkt an
uns. Dadurch leisten wir einen Beitrag zur immer ofter
geforderten Systemintegration Erneuerbarer Energien.

Ist das nicht sehr kostspielig fiir Ihre Kunden?
Qualitativ hochwertiger Okostrom ist schon seit Jah-
ren wettbewerbsfahig. Eine unabhangige Studie hat
Ende 2012 aufgezeigt, dass naturstrom in den 100
groBten deutschen Stadten in 76 Fallen glinstiger ist
als der Basistarif des ortlichen Anbieters. Und auch
groBere Kunden mit einem Jahresverbrauch von tber
100.000 Kilowattstunden, denen wir individuelle
Angebote erstellen, kénnen durch einen Wechsel ihre
Stromkosten verringern. Hinzu kommt natdrlich der
positive Imageeffekt. Viele unserer Gewerbekunden
haben festgestellt, dass bei ihren eigenen Kunden,
Geschaftspartnern und Mitarbeitern der Wechsel zu
naturstrom richtig gut ankommt. Aber noch wichtiger
fUr Unternehmen: Wir liefern ihnen nicht nur Strom,
sondern erarbeiten gemeinsam Konzepte fur ihre
zukUnftige Energieversorgung. Dazu gehort, dass wir
beim Kunden bzw. auf Wunsch gemeinsam mit ihm
in Energieanlagen vor Ort investieren. Durch Direkt-
lieferung aus BHKW, Photovoltaik oder Windenergie
werden gleich zwei Ziele erreicht: Nachhaltigkeit und
Kostendampfung.
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